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นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) 

บริษัท ล ่าสูง (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

1. บทน า 

 

บริษัท ล ่าสูง (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามค าส่ัง หรือในนามของบริษัท ล ่าสูง (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 

ซ่ึงต่อไปนี้ จะเรียกรวมว่า “บริษัทฯ” ตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอ่ืนอัน

เกี่ยวกับท่าน (รวมเรียกว่า “ข้อมูล”) เพ่ือให้ท่านสามารถเชื่อมั่นได้ว่า บริษัทฯ มีความโปร่งใสและความ

รับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลของท่าน ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง นโยบาย

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) นี้ จึงได้ถูกจัดท าขึ้นเพ่ือชี้แจงแก่ท่านถึงรายละเอียด

เกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคล                

ซ่ึงด าเนินการโดยบริษัทฯ รวมถึงเจ้าหน้าที่และบุคคลที่เกี่ยวข้อง ผู้ด าเนินการแทน หรือในนามของ 

บริษัทฯ โดยมีเนื้อหาสาระดังต่อไปนี้ 

 

2. ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย 

 

นโยบายนี้ใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลซ่ึงมีความสัมพันธ์กับบริษัทฯ ในปัจจุบันและ

ที่อาจมีในอนาคต ซ่ึงถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยบริษัทฯ เจ้าหน้าที่ พนักงานตามสัญญา 

หน่วยธุรกิจ หรือหน่วยงานรูปแบบอ่ืนทีด่ าเนนิการโดยบริษัทฯ และรวมถึงคู่สัญญาหรอืบุคคลภายนอก

ที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทน หรือในนามของบริษัทฯ (“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล”) ภายใต้

ผลิตภัณฑ์และบริการต่างๆ เช่น เว็บไซต์ ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอ่ืนที่

ควบคุมดูแลโดยบริษัทฯ (รวมเรียกว่า “บริการ”) 

บุคคลมีความสัมพันธ์กับบริษัทฯ ตามความในวรรคแรก รวมถึง 

1) ลูกค้าบุคคลธรรมดา 

2) เจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงาน ลูกจ้าง 

3) คู่ค้าและผู้ให้บริการซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดา 

4) กรรมการ ผู้รับมอบอ านาจ ผู้แทน ตัวแทน ผู้ถือหุ้น ลูกจ้าง หรือบุคคลอ่ืนที่มี

ความสัมพันธ์ในรูปแบบเดียวกันของนิติบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับบริษัทฯ 

5) ผู้ใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัทฯ  

6) ผู้เข้าชมหรือใช้งานเว็บไซต์ https://lamsoon.co.th/th/ รวมทั้งระบบ แอปพลิเคชัน 

อุปกรณ์ หรือช่องทางการส่ือสารอ่ืนซ่ึงควบคุมดูแลโดยบริษัทฯ 

https://lamsoon.co.th/th/
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7) บุคคลอ่ืนที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ผู้สมัครงาน ครอบครัวของ

เจ้าหน้าที่ผู้ค ้าประกัน ผู้รับผลประโยชน์ในกรมธรรม์ประกันภัย เป็นต้น 

 ข้อ 1) ถึง 6) เรียกรวมกันว่า “ท่าน” 

 

นอกจากนโยบายฉบับนี้แล้ว บริษัทฯ อาจก าหนดให้มีค าประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัว 

(“ประกาศ”) ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัทฯ เพ่ือชี้แจงให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ซ่ึงเป็น

ผู้ใช้บริการได้ทราบถึงข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกประมวลผล วัตถุประสงค์และเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมาย

ในการประมวลผล ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้าของ

ข้อมูลส่วนบุคคลพึงมีในผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้นเป็นการเฉพาะเจาะจง 

 

ทั้งนี้ ในกรณีที่มีความขัดแย้งกันในสาระส าคัญระหว่างความในประกาศเกี่ยวกับความเป็น

ส่วนตัวและนโยบายนี ้ให้ถือตามความในประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวของบริการนั้น 

 

3. ค านิยาม 

 

• ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลธรรมดา ซ่ึงท าให้สามารถระบุตัวบุคคล

นั้นได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ ตาม

กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

 

• ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ถูกบัญญัติไว้ในมาตรา 26            

แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซ่ึงได้แก่ ข้อมูลเชื้อชาติ 

เผ่าพันธ์ุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทาง

เพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูล

พันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอ่ืนใดซ่ึงกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในท านอง

เดียวกันตามที่คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลประกาศก าหนด และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

 

• การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง การด าเนินการใดๆ กับข้อมูลส่วนบุคคลหรือ

ชุดข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ว่าจะโดยวิธีการอัตโนมัติหรือไม่ เช่น การเก็บรวบรวม บันทึก 

ส าเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา การรับ พิจารณา ใช้ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช้ กู้คืน เปิดเผย

ด้วยการส่งต่อ เผยแพร่ โอน รวม หรือการกระท าอ่ืนใด ซ่ึงท าให้เกิดความพร้อมใช้งาน 

การก าจัด การลบ หรือการท าลาย เป็นต้น 

 

• เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ 

บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงผู้สมัครงาน พนักงาน 

ลูกค้า ผู้ถือหุ้น คู่ค้า ผู้ให้บริการ และผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัทฯ 
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• ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจ

เกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 

• ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงด าเนินการเกี่ยวกับการ

เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค าส่ังหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูล

ส่วนบุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงด าเนินการดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วน

บุคคล 

 

4. แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม 

 

บริษัทฯ เก็บรวบรวมหรือได้มาซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่างๆ จากแหล่งข้อมูลดังต่อไปนี้  

1) ข้อมูลส่วนบุคคลที่  บริ ษัทฯ เก็บรวบรวมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง             

ในช่องทางให้บริการต่างๆ เช่น ขั้นตอนการสมัคร ลงทะเบียน ขอรับสวัสดิการ หรือขอรับ

การสนับสนุน การสัมภาษณ์ ลงนามในสัญญา เอกสาร ท าแบบส ารวจ แบบสอบถามหรือ

ใช้งานผลิตภัณฑ์ บริการ และในระหว่างการรับสวัสดิการหรือการสนับสนุน การฝึกงาน 

หรือการจ้างงาน หรือช่องทางให้บริการอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดยบริษัทฯ หรือเมื่อเจ้าของ

ข้อมูลส่วนบุคคลติดต่อส่ือสารกับบริษัทฯ ณ ที่ท าการหรือผ่านช่องทางติดต่ออ่ืนที่

ควบคุมดูแลโดยบริษัทฯ เป็นต้น 

 

2) ข้อมูลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเข้าใช้งานเว็บไซต์ 

ผลิตภัณฑ์หรือบริการอ่ืนๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เช่น การติดตามพฤติกรรมการ

ใช้งานเว็บไซต์ ผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัทฯ ด้วยการใช้คุกกี้ (Cookie) หรือจาก

ซอฟต์แวร์บนอุปกรณ์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น 

 

3) ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมจากแหล่งอ่ืนนอกจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

โดยที่แหล่งข้อมูลดังกล่าวมีอ านาจหน้าที่ มีเหตุผลที่ชอบด้วยกฎหมาย หรือได้รับความ

ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลแล้วในการเปิดเผยข้อมูลแก่บริษัทฯ เช่น การ

เชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการเพ่ือประโยชน์สาธารณะแบบ

เบ็ดเสร็จแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเอง การรับข้อมูลส่วนบุคคลจากหน่วยงานของรัฐ

แห่งอ่ืนในฐานะที่บริษัทฯ มีหน้าที่ตามพันธกิจในการด าเนินการจัดให้มีศูนย์แลกเปลี่ยน

ข้อมูลกลางเพ่ือสนับสนุนการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการประชาชน

ผ่านระบบดิจิทัล รวมถึงจากความจ าเป็นเพ่ือให้บริการตามสัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยน

ข้อมูลส่วนบุคคลกับหน่วยงานคู่สัญญาได้   

 

 

 



 

 

หน้า 4 

 

นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึงกรณีที่ท่านเป็นผู้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกแก่

บริษัทฯ ดังนี้ ท่านมีหน้าที่รับผิดชอบในการแจ้งรายละเอียดตามนโยบายนี้ หรือประกาศของผลิตภัณฑ์

หรือบริการ ตามแต่กรณี ให้บุคคลดังกล่าวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนั้นหากเป็นกรณี

ที่ต้องได้รับความยินยอมในการเปิดเผยข้อมูลแก่บริษัทฯ 

1) ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ ได้รับหรือเข้าถึงได้จากแหล่งอ่ืน เช่น หน่วยงานของรัฐ บริษัท

ในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน สถาบันการเงิน พันธมิตรทางธุรกิจ บริษัทข้อมูลเครดิต และ   

ผู้ให้บริการข้อมูล เป็นต้น โดยบริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งอ่ืนต่อเมื่อได้ปฏิบัติ

ตามที่กฎหมายก าหนด เว้นแต่ บริษัทฯ มีความจ าเป็นตามกรณีที่กฎหมายอนุญาต 

 

2) ข้อมูลอ่ืนๆ เช่น การใช้งานเว็บไซต์ ความคิดเห็น ความชื่นชอบ ผลการสอบข้อเขียน เสียง 

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว รวมถึงการเข้าร่วมกิจกรรมหรือแคมเปญต่างๆ ที่บริษัทฯ จัดขึน้ 

และข้อมูลอ่ืนใดที่ถือว่าเป็นข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมาย 

 

 ทั้งนี้ ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลที่มคีวามจ าเป็นในการให้บริการของ

บริษัทฯ อาจเป็นผลให้บริษัทฯ ไม่สามารถให้บริการนั้นแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวได้ทั้งหมด

หรือบางส่วน 

 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 

 โดยบริษัทฯ จะด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมลูส่วนบุคคลเมื่อได้รับความยินยอมจากเจ้าของ

ข้อมลูส่วนบคุคลก่อน ยกเว้นในกรณีดังต่อไปนี ้

1) เพ่ือปฏิบัติตามสัญญา กรณีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือความ

จ าเป็นต่อการให้บริการหรือปฏิบัติตามสัญญาระหว่างเจ้าของข้อมูลและบริษัทฯ 

2) เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ  

3) เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมาย 

4) เพ่ือผลประโยชน์อันชอบโดยกฎหมายของบริษัทฯ กรณีมีความจ าเป็นเพ่ือประโยชน์อัน

ชอบธรรมในการด าเนินงานของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะพิจารณาถึงสิทธิของเจ้าของ

ข้อมูลเป็นส าคัญ เช่น เพ่ือป้องกันการฉ้อโกง การรักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่าย 

การปกป้องสิทธิเสรีภาพและประโยชน์ของเจ้าของข้อมูล เป็นต้น 

5) เพ่ือการศึกษาวิจัยหรือสถิติ กรณีที่มีการจัดท าเอกสารประวัติศาสตร์ หรือจดหมายเหตุ

เพ่ือประโยชน์สาธารณะ หรือที่เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติ ซ่ึงได้จัดให้มีมาตรการ

ปกป้องที่เหมาะสมเพ่ือคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของเจ้าของข้อมูล 

6) เพ่ือปฏิบัติภารกิจของรัฐ กรณีมีความจ าเป็นต่อการปฏิบัติตามภารกิจเพ่ือประโยชน์

สาธารณะ หรือการปฏิบัติหน้าที่ตามอ านาจรัฐที่บริษัทฯ ได้รับมอบหมาย 
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ในกรณีที่บริษัทฯ มีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน เพ่ือการปฏิบัติตาม

สัญญา การปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย หรือเพ่ือความจ าเป็นในการเข้าท าสัญญา หากท่านปฏิเสธไม่ให้

ข้อมูลส่วนบุคคล หรือคัดค้านการด าเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม อาจมีผลท าให้ 

บริษัทฯ ไม่สามารถด าเนินการหรือให้บริการตามที่ท่านร้องขอได้ทั้งหมดหรือบางส่วน  

 

6. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม 

 

ในการเก็บรวบรวม และเก็บรักษาขอ้มูลสว่นบคุคลบริษัทฯ จะใช้วิธีการทีช่อบด้วยกฎหมายและ

จ ากัด เพียงเทา่ที่จ าเป็นตามวัตถุประสงค์การด าเนนิงานของบริษัทฯ อันประกอบด้วย 

 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 

ข้อมูลเฉพาะตัวบุคคล ข้อมูลระบุชื่อเรียกของท่านหรือข้อมูลจากที่ระบุข้อมูลเฉพาะตัว    

ของท่าน เช่น ค าน าหน้าชื่อ, ชื่อ-นามสกุล, อายุ, วันเดือนปีเกิด, 

เพศ, สัญชาติ, หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชนหรือหมายเลข

หนังสือเดินทาง หรือเอกสารราชการอ่ืนๆ สามารถระบุตัวตนได ้ 

ข้อมูลส าหรับการติดต่อ ข้อมูลส าหรับการติดต่อท่าน เช่น ที่อยู่, หมายเลขโทรศัพท์, 

อีเมล, ชื่อบัญชี Social media, สถานที่ท างาน เป็นต้น 

ข้อมูลเอกสารทางราชการ ข้อมูลเอกสารราชการของท่าน เช่น ส าเนาบัตรประชาชน, 

ส าเนาทะเบียนบ้าน, ส าเนาหนังสือเดินทาง, ส าเนาสูติบัตร, 

ส าเนาใบอนุญาตเข้าท างาน, ส าเนาใบอนุญาตขับขี่, ส าเนาใบ

ประกอบวิชาชีพ เป็นต้น 

ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลทางการเงินของท่าน เช่น เลขบัญชีเงินธนาคาร, ส าเนา

หน้าบัญชีธนาคาร, ข้อมูลเลขบัตรเครดิต, รายได้, เงินเดือน, 

ข้อมูลวงเงินเครดิต, ข้อมูลการท าธุรกรรม, วิธีการช าระเงิน, 

การจ่ายภาษี, กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ, ผลประโยชน์ของ

พนักงาน (เช่น สิทธิตามกรมธรรม์ประกันภัย) รวมถึงข้อมูล

อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง (เช่น การเบิกค่าเบ้ียเลี้ยง) เป็นต้น 

ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวม

ของบริษัทฯ หรือระบบอัตโนมัติ

จากอุปกรณ์ต่างๆ ของบริษัทฯ 

ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมของบริษัทฯ หรือระบบอัตโนมัติ

จากอุปกรณ์ต่างๆของบริษัทฯ เช่น รหัสพนักงาน, หมายเลข

ใบอนุญาตเข้าท างาน, ภาพจากกล้องวงจรปิด, ภาพถ่าย, 

ภาพเคลื่อนไหว เป็นต้น 

ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ที่ มี ค ว า ม

ละเอียดอ่อน 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อนของท่าน เช่น เชื้อชาติ,   

ข้อมูลศาสนา, ข้อมูลความพิการ, ประวัติอาชญากรรม, ข้อมูล

ชีวภาพ (เช่น ข้อมูลจ าลองลายนิ้วมือ, ข้อมูลภาพจ าลองใบหน้า), 

ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ เป็นต้น หรือข้อมูลอ่ืนใดในท านอง

เดียวกันที่กฎหมายก าหนด 
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7. คุกก้ี 

 

บริษัทฯ เก็บรวบรวมและใช้คุกกี้ (Cookie) รวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซต์

ที่อยู่ภายใต้ความดูแลของบริษัทฯ https://lamsoon.co.th/th/ หรือบนอุปกรณ์ของท่านตามแต่

บริการที่ท่านใช้งาน ทั้งนี้ เพ่ือการด าเนินการด้านความปลอดภัยในการให้บริการของบริษัทฯ และเพ่ือให้

ท่านซ่ึงเป็นผู้ใช้งานได้รับความสะดวกและประสบการณ์ที่ดีในการใช้งานบริการของบริษัทฯ และข้อมูล

เหล่านี้จะถูกน าไปเพ่ือปรับปรุงเว็บไซต์ของบริษัทฯ ให้ตรงกับความต้องการของท่านมากย่ิงขึ้น         

โดยท่านสามารถต้ังค่าหรือลบการใช้งานคุกกี้ ได้ด้วยตนเองจากการต้ังค่าในเว็บเบราว์เซอร์              

(Web Browser) ของท่าน 

 

8. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 

บริษัทฯ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวัตถุประสงค์หลายประการ ซ่ึง

ขึ้นอยู่กับประเภทของผลิตภัณฑ์ หรือบริการ หรือกิจกรรมที่ท่านใช้บริการ ตลอดจนลักษณะ

ความสัมพันธ์ของท่านกับบริษัทฯ หรือข้อพิจารณาในแต่ละบริบทเป็นส าคัญ โดยวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้

ดังต่อไปนี ้เป็นเพียงกรอบการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ เป็นการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะวัตถุประสงค์

ที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ท่านใช้งานหรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่านั้นที่จะมีผลบังคับใช้กับ

ข้อมูลของท่าน 

1) เพ่ือเข้าท าสัญญาที่เจ้าของข้อมูลเป็นคู่สัญญา เช่น สัญญาจ้าง หรือสัญญาอ่ืนใด หรือ

เพ่ือให้ใช้การด าเนินการตามค าขอ/ใบสมัครก่อนเข้าท าสัญญา รวมถึงการด าเนินธุรกรรม

ต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัท เช่น การนัดโอนกรรมสิทธ์ิ 

กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการบริการงานนิติบุคคลอาคารชุด การผ่อนดาวน์ การนัดตรวจ 

เป็นต้น รวมไปถึงการปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาระหว่างบริษัทฯ กับเจ้าของข้อมูล หรือ

ปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาระหว่างบริษัทฯ กับบุคคลภายนอก เพ่ือประโยชน์ของเจ้าของ

ข้อมูล 

 

2) เพ่ือให้บริการการปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัทฯ รวมถึงบริการหรือผลิตภณัฑ์

อ่ืนๆ ที่จะมีในอนาคต ตลอดจนการดูแล การบ ารุงรักษา และการด าเนินการที่เกี่ยวขอ้งกบั

การให้บริการดังกล่าว 

 

3) เพ่ือตอบค าถามและให้ความช่วยเหลือแก่เจ้าของข้อมูล และการบริหารความสัมพันธ์

ระหว่างบริษัทฯ กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

 

4) เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงสินคา้หรือเปลี่ยนแปลงสินค้า การให้บริการ การพัฒนาผลติภณัฑ์

ใหม่ การตรวจสอบ การส ารวจการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย และบริการของบริษัทฯ 

ให้ตอบสนองต่อความต้องการของเจ้าของข้อมูลมากย่ิงขึ้น 

https://lamsoon.co.th/th/
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5) เพ่ือให้ข้อมูลและแนะน าสินค้า ผลิตภัณฑ์ การบริการ การน าเสนอสิทธิประโยชน์ หรือ

ประชาสัมพันธ์ทางการตลาด รายการส่งเสริมการขาย หรือสิทธิประโยชน์ผ่านช่องทางการ

ติดต่อที่ได้รับจากเจ้าของข้อมูล ตามที่เจ้าของข้อมูลได้ให้ค ายินยอม ตามที่ท่านได้ยินยอม

กับทางบริษัทฯ 

 

6) เพ่ือส ารวจความคิดเห็น วิเคราะห์ การท าวิจัย และจัดท าข้อมูลทางสถิติ เพ่ือใช้ทาง

การตลาด หรือการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินกิจการของบริษัทฯ ตามที่ท่านได้

ยินยอมกับทางบริษัทฯ 

 

7) เพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการงานหรือด าเนินงานภายในของบริษัทฯ ที่จ าเป็นภายใต้

ประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย  

 

8) เพ่ือตรวจสอบ ก ากับดูแล และรักษาความปลอดภัยบริเวณอาคารหรือสถานที่ของบรษัิทฯ 

 

9) เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของบริษัทฯ เช่น การหักภาษี ณ      

ที่จ่าย การป้องกันการทุจริต การจัดการข้อร้องเรียน เป็นต้น 

 

10) เพ่ือให้ข้อมูลแก่หน่วยงานของรัฐที่มีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายตามที่หน่วยงานภาครัฐ

ร้องขอ เช่น ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงาน

ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน กรมสรรพากร ศาล เป็นต้น 

 

11) เพ่ือด าเนินกิจกรรมใดๆ ทางบัญชีและการเงิน เช่น การตรวจสอบบัญชี การแจ้งและ

เรียกเก็บหนี้ การใช้สิทธิสวัสดิการต่างๆ ภาษี และหลักฐานการด าเนินธุรกรรมต่างๆ ที่

กฎหมายก าหนด 

 

12) เพ่ือประโยชน์อันชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ เช่น การบันทึกเสียงการร้องเรียนผ่าน

ระบบ Call Center, การบันทึกภาพนิ่ง, การบันทึกภาพผ่านกล้อง CCTV เพ่ือป้องกัน

อาชญากรรม, การส่งต่อข้อมูลให้บริษัทในเครือเพ่ือการบริหารจัดการ เป็นต้น 

 

13) เพ่ือใช้ในการสอบสวนและปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ หรือหน้าที่ตามกฎหมาย

ของบริษัทฯ 

 

14) ใช้ข้อมูลในการยืนยัน และ/หรือ ระบุตัวตนของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ในการเข้าถึง

บริการผ่านช่องทางต่างๆ หรือการติดต่อกับบริษัทฯ 
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15) เพ่ือตอบสนองต่อค าขอจากหน่วยงานรัฐหรือรัฐบาลในประเทศ รวมถึงหน่วยงานรัฐหรือ

รัฐบาลต่างประเทศที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาศัยอยู่ 

 

16) เพ่ือตอบสนองต่อค าขอของท่านหรือการด าเนินการตามความประสงค์ของเจ้าของข้อมูล

ส่วนบุคคลที่ได้แจ้งไว้กับบริษัท เช่น การรับเร่ืองร้องเรียน 

 

17) เพ่ือเยียวยา ป้องกัน หรือจ ากัดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น 

 

18) เพ่ือการด าเนินการใดๆ ที่จ าเป็นและเหมาะสมในกรณีต่างๆ เช่น ตรวจสอบและป้องกันการ

กระท าที่ละเมิดหรืออาจจะละเมิดต่อกฎหมาย ปกป้องสิทธิความเป็นส่วนตัว บุคลากร และ

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

 

19) เพ่ือด าเนินการตามกระบวนการที่อยู่ในข้อบังคับภายในของบริษัทฯ อาทิ สวัสดิการของ

พนักงาน หรือสิทธิประโยชน์อ่ืนๆของพนักงาน รวมถึงการตรวจร่างกายประจ าปี 

 

20)  วัตถุประสงค์อ่ืนๆ ที่ได้รับค ายินยอมชัดแจ้งจากท่าน 

 

9. การส่งต่อและเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 

บริษัทฯ จะไม่เปิดเผยและส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานภายนอก เว้นแต่    

ได้รับค ายินยอมชัดแจ้งจากท่าน หรือเป็นไปตามกรณีดังต่อไปนี้ 

1) เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ระบุในนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ บริษัทฯ อาจ

จ าเป็นต้องเปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลเฉพาะเท่าที่จ าเป็นแก่คู่ค้า ผู้ให้บริการ หรือหน่วยงาน

ภายนอก โดยบริษัทฯ จะจัดท าข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมาย

ก าหนด 

 

2) บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่ หน่วยงานภายใต้หรือในเครือของ

บริษัทฯ โดยจะเป็นการประมวลผลข้อมูลภายใต้วัตถุประสงค์ที่ระบุในนโยบายความเป็น

ส่วนตัวฉบับนี้เท่านั้น 

 

3) กฎหมายหรือกระบวนการทางกฎหมายบังคับให้เปิดเผยข้อมูล หรือเปิดเผยต่อเจ้า

พนักงาน เจ้าหน้าที่รัฐ หรือหน่วยงานที่มีอ านาจ เพ่ือปฏิบัติตามค าส่ังหรือค าขอที่ชอบ

ด้วยกฎหมาย  
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10. การถ่ายโอนหรือส่งต่อข้อมูลไปยังต่างประเทศ 

 

บริษัทฯ อาจจะส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ โดยจะท าให้แน่ใจว่าประเทศ

ปลายทางหรือหน่วยงานปลายทางมีมาตรฐานและนโยบายในการคุ้มครองความเป็นส่วนตัวที่เพียงพอ 

 

11. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 

บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่ข้อมูลนั้นยังมีความจ าเป็น

โดยค านึงถึงวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลเท่านั้น ตามรายละเอียดที่ได้ก าหนด

ไว้ในนโยบาย ประกาศ หรือตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยบริษัทฯ จะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลไว้หลัง

ระยะเวลาของสัญญาที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ท าไว้กับบริษัทฯ ส้ินผลบังคับระยะเวลาหนึ่ง และ

สอดคล้องตามระยะเวลา และอายุความของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เมื่อพ้นระยะเวลาและข้อมูลส่วน

บุคคลของท่านส้ินความจ าเป็นตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวแล้ว บริษัทฯ จะท าการลบ ท าลายข้อมูลส่วน

บุคคลของท่าน หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตัวตนได้ต่อไป ตามรูปแบบและ

มาตรฐานการลบท าลายข้อมูลส่วนบุคคล อย่างไรก็ดี ในกรณีที่มีข้อพิพาท บริษัทฯ จ าเป็นต้องเก็บ

ข้อมูลส่วนบุคคลต่อไป แม้จะพ้นก าหนดอายุความตามกฎหมายแล้วก็ตาม เช่น กรณีอยู่ระหว่างการ

ด าเนินการพิจารณาคดีตามกฎหมาย และ/หรือจนกว่าข้อพิพาทนั้นจะได้มีค าส่ังหรือค าพิพากษาถึง

ที่สุด 

 

12. การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล 

 

บริษัทฯ จะใช้มาตรการทางเทคนิค และการบริหารจัดการที่เหมาะสมเพ่ือป้องกันและรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน โดยมีการเข้ารหัสส าหรับการส่งข้อมูลผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตและควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเฉพาะผู้เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนของข้อมูลที่

จัดเก็บในรูปแบบเอกสารและอิเล็กทรอนิกส์ 

 

13. การเช่ือมต่อเว็บไซต์หรือบริการภายนอก 

 

บริการของบริษัทฯ อาจมีการเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม ซ่ึงเว็บไซต์

หรือบริการดังกล่าว อาจมีการประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีเนื้อหาสาระแตกต่าง

จากนโยบายนี้ บริษัทฯ ขอแนะน าให้ท่านศึกษานโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือ

บริการนั้นๆ เพ่ือทราบในรายละเอียดก่อนการเข้าใช้งาน ทั้งนี้ บริษัทฯ ไม่มีความเกี่ยวข้องและไม่มี

อ านาจควบคุมถึงมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าว และไม่สามารถ

รับผิดชอบต่อเนื้อหา นโยบายความเสียหาย หรือการกระท าอันเกิดจากเว็บไซต์ หรือบริการของบุคคล 

ที่สาม 
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14. เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 

บริษัทฯ ได้แต่งต้ังเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือท าหน้าที่ตรวจสอบ ก ากับและให้

ค าแนะน าในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการประสานงานและให้ความ

ร่วมมือกับส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้สอดคล้องตามพระราชบัญญัติ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

 

15. สิทธติามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

 

ท่านสามารถขอใช้สิทธิตา่งๆ ตามที่กฎหมายก าหนด และตามทีร่ะบุไว้ในประกาศฉบับนี้ได้ดังต่อไปนี ้

1) สิทธิในการขอเข้าถึงและขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่ บริษัทฯ มีสิทธิปฏิเสธค าขอ

ของท่านตามกฎหมายหรือตามค าส่ังศาล รวมไปถึงกรณีที่ค าขอของท่านจะมีผลกระทบที่

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

 

2) สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลดังกล่าวให้เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง และสมบูรณ์ 

 

3) สิทธิในการขอรับข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่บริษัทฯ ได้ท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นอยู่ใน

รูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปได้ด้วยเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ที่ท างานได้โดย

อัตโนมัติและสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ 

 

4) สิทธิในการขอลบ หรือท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัว

บุคคลได้ เมื่อข้อมูลนั้นหมดความจ าเป็นหรือเมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถอนความ

ยินยอม 

 

5) สิทธิในการขอระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีเมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือ

เมื่อข้อมูลดังกล่าวหมดความจ าเป็น 

 

6) สิทธิในการถอนความยินยอม ในการประมวลผลข้อมูลที่ผู้ใช้บริการเคยให้ไว้ 

 

7) สิทธิในการขอคัดค้าน เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผยข้อมูลเมื่อใดก็ได้ 
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16. โทษของการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 

การไม่ปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเป็นความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑ์ของ

บริษัทฯ (ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงานของบริษัทฯ) หรือตามข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วน

บุคคล (ส าหรับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ทั้งนี้ ตามแต่กรณีและความสัมพันธ์ที่ท่านมีต่อบริษัทฯ 

และอาจได้รับโทษตามที่ก าหนดโดยพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมทั้ง

กฎหมายล าดับรอง กฎ ระเบียบ ค าส่ังที่เกี่ยวข้อง 

 

17. การร้องเรียนต่อหน่วยงานผู้มีอ านาจก ากับดูแล 

 

ในกรณีที่ท่านพบว่าบริษัทฯ มิได้ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิ

ร้องเรียนไปยังคณะกรรมการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงานที่มีอ านาจก ากับดูแลที่ได้รับการ

แต่งต้ังโดยคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือตามกฎหมาย ทั้งนี้ ก่อนการร้องเรียน

ดังกล่าว บริษัทฯ ขอให้ท่านโปรดติดต่อมายังบริษัทฯ เพ่ือให้บริษัทฯ มีโอกาสได้รับทราบข้อเท็จจริงและ

ได้ชี้แจงในประเด็นต่างๆ รวมถึงจัดการแก้ไขข้อกังวลของท่านก่อนในโอกาสแรก 

 

18. การปรับปรุงแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 

บริษัทฯ อาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ตามที่เห็นสมควร และจะท า

การแจ้งให้ท่านทราบผ่านช่องทางเว็บไซต์ https://lamsoon.co.th/th/ โดยมีวันที่มีผลบังคับใช้ของ

แต่ละฉบับแก้ไขก ากับอยู่ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ขอแนะน าให้ท่านโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบนโยบาย

ฉบับใหม่อย่างสม ่าเสมอ ผ่านช่องทางเฉพาะกิจกรรมที่บริษัทฯ ด าเนินการ โดยเฉพาะก่อนที่ท่านจะท า

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บริษัทฯ 

 

การเข้าใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัทฯ ภายหลังการบังคับใช้นโยบายใหม่ ถือเป็นการ

รับทราบตามข้อตกลงในนโยบายใหม่แล้ว ทั้งนี้ โปรดหยุดการเข้าใช้งานหากท่านไม่เห็นด้วยกับ

รายละเอียดในนโยบายฉบับนีแ้ละโปรดติดต่อมายังบริษัทฯ เพ่ือชี้แจงข้อเท็จจริงต่อไป 

 

19. การติดต่อสอบถามหรือใช้สิทธิ 

 

หากท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูล

ส่วนบุคคลของบริษัทฯ หรือเกี่ยวกับนโยบายนี้ หรือท่านต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที ่
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หน้า 12 

 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบคุคล (Data Controller) 

บริษัท ล ่าสูง (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน)   

เลขที่ 64 ซอยบางนา-ตราด 25 แขวงบางนาเหนือ เขตบางนา กทม. 10260 

โทรศัพท ์: 02-361-8959 

อีเมล : pdpa@lamsoon.co.th  

 

เจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 

บริษัท ล ่าสูง (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน)   

เลขที่ 64 ซอยบางนา-ตราด 25 แขวงบางนาเหนือ เขตบางนา กทม. 10260 

โทรศัพท ์: 02-361-8959 

อีเมล : pdpa@lamsoon.co.th  

 

โดยแจ้งข้อมูลดังต่อไปนี้ประกอบการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

• ชื่อ นามสกุล เลขที่บัตรประจ าตัวประชาชน/เลขที่หนังสือเดินทาง 

• ข้อสงสัยเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล หรือสิทธิที่ต้องการใช้ตามกฎหมาย 

• หมายเลขโทรศัพท์ ที่อยู่ และอีเมลที่สามารถติดต่อกลับได้ 

 

 

ประกาศ ณ วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 

บริษัท ล ่าสูง (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
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